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Description automatically generated]Microsoft Word 形式の
[image: ]問題-ソリューション-インパクト 
ケース スタディ テンプレート


問題-ソリューション-インパクト ケース スタディ テンプレートを使用する際は、最初に「問題」セクションを使ってクライアントが直面した特定の課題を特定し、説明します。次に、この問題による影響を「インパクト」セクションで詳細に説明します。最後に「ソリューション」セクションを使用して、問題を解決するために実行した戦略とアクションを説明します。その際は、それぞれの構成要素を明瞭かつ簡潔に記述します。このアプローチにより、課題とその影響、および解決を効果的に伝えることができ、包括的かつ魅力的なケース スタディを提示できます。
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Description automatically generated with medium confidence]課題 1

課題の説明
クライアントが直面した特定の課題や問題を記入します。課題の性質と背景を詳細に説明します。


インパクトの説明 
課題 1 の影響または結果をここで説明します。その課題が業務、パフォーマンス、顧客満足度などにどのような影響を与えたかを説明します。


	ソリューションの説明
課題 1 を解決するために実施したソリューションの概要を説明します。その際は、戦略、使用したツール、革新的なアプローチを記載します。




[image: ]課題 2

課題の説明
2 番目の課題または問題をこの欄で詳細に説明します。その課題に起因する事項とその重要性について、詳細を記入します。


インパクトの説明 
課題 2 のインパクトについて説明し、この特定の課題によって引き起こされた好ましくない結果や問題を強調します。


	ソリューションの説明
課題 2 を解決するために採用したソリューションまたは戦略を説明し、実施プロセスに関する詳細と、それをこの課題に合わせてどう調整したかを記載します。







[image: ]課題 3

課題の説明
ここで 3 番目の課題を特定し、記入します。問題の詳細と背景を詳しく説明します。


インパクトの説明 
課題 3 がビジネスやプロジェクトにどのような影響を与えたかを説明します。この課題がもたらした影響や困難に焦点を当てます。


	ソリューションの説明
課題 3 に適用したソリューションの詳細を記述します。使用したアプローチと方法、およびそれらによって課題が効果的に解決された過程を説明します。





	免責条項

Smartsheet がこの Web サイトに掲載している記事、テンプレート、または情報などは、あくまで参考としてご利用ください。Smartsheet は、情報の最新性および正確性の確保に努めますが、本 Web サイトまたは本 Web サイトに含まれる情報、記事、テンプレート、あるいは関連グラフィックに関する完全性、正確性、信頼性、適合性、または利用可能性について、明示または黙示のいかなる表明または保証も行いません。かかる情報に依拠して生じたいかなる結果についても Smartsheet は一切責任を負いませんので、各自の責任と判断のもとにご利用ください。
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