
ブランド リサーチ インタビュー 

質問テンプレート 

従業員氏名 実施者 面接日 雇用期間 

肩書 部門 

ブランドキーパーとしてのこの従業員に関するメモ 

面接の質問 

会社でどのくらいの期間働いて

いますか。なぜ留まり続けるの

ですか? 該当する場合: 初期に

入社したきっかけは何ですか? 

その時、どのような希望を持って

いましたか。 

当社とブランドの目的を説明しま

す。私たちは、なぜ何をするの

か? ブランドは私たちのミッショ

ンとビジョンにどのように関連し

ていますか?

ブランドがどのようにして違いを生

み出すのかを明記します。購入者

はなぜ私たちに忠実なままなので

しょうか? 
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従業員の行動はブランドの価値を

どのように反映していますか?  

 

理想的なクライアントは誰ですか? 

彼らを引き付けるのは私たちのブ

ランドの何ですか? 

 

私たちのブランドの性格をどのよう

に説明しますか? 言い換えれば、

ブランドが人だったら、それは誰で

しょうか? 

 

私たちのブランドについて最初に

変えるのは何ですか? どのブラン

ドが私たちのブランドと完全に反対

ですか? 競争相手の先を行く/リー

ドを維持するために、どのような行

動を取る必要がありますか? 

 

ブランドのストーリーを反映した、

またはブランドが約束を果たす方

法を示す、会社関連または個人的

なストーリーを共有していますか?  

 

 

コメント この従業員がブランドに関して共有した過去の知識の要約を提供します。  
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